NORMATIVA WHISTLEBLOWING

1. Quadro di riferimento normativo D. Lgs. n. 24/2023 Il D. Lgs. n. 24/2023, che ha dato attuazione alla
Direttiva Europea n. 1937/2019, disciplina le misure di protezione fornite ad una pluralita di soggetti per la
segnalazione di violazioni di disposizioni dell’lUE nonché di disposizioni nazionali che ledono l'interesse
pubblico o I'integrita dell’ente pubblico o privato, ivi inclusi gli illeciti amministrativi, contabili, civili o penali
e “le condotte illecite rilevanti ai sensi del Decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231 o violazioni dei modelli
di organizzazione e di gestione di cui siano venuti a conoscenza in ragione o in occasione di un rapporto di
lavoro o professionale”. Il D. Lgs. n. 24/2023, al Capo IlI, disciplina tre distinte tipologie di canali di
segnalazione e segnatamente:

- Art. 4 “Canali di segnalazione interna” :
- Art. 7 “Canali di segnalazione esterna”;
- Art. 15 “Divulgazioni pubbliche”.

Le 3 tipologie di segnalazione devono necessariamente essere utilizzate in modo progressivo e sussidiario,
nel senso che il segnalante puo effettuare:

1. unasegnalazione esterna solo se non ha potuto effettuare una segnalazione interna o se questa
non ha avuto esito;

2. una divulgazione pubblica solo dopo aver effettuato una segnalazione interna e/o esterna senza
esito.

Resta inoltre sempre ferma la possibilita per il soggetto interessato di effettuare apposita denuncia alla
Pubblica Autorita.

2. Modalita e gestione delle segnalazioni. In ottemperanza all’art. 4 comma 2 del D. Lgs. n. 24/2023 Colaser
scpa ha predisposto due canali di segnalazione interna, nel prosieguo individuati, dedicati alle segnalazioni
di violazioni del diritto UE, di diritto interno rilevanti ai sensi del D. Lgs n. 231/2001 ed infine del modello
organizzativo dell’Organizzazione.

La gestione delle segnalazioni e affidata all’Organismo di Vigilanza, i cui membri godono di ampia autonomia
e sono specificamente formati per la gestione dei canali stessi.

Canale interno mediante piattaforma informatica la Colaser scpa ha attivato una piattaforma informatica
dedicata alle segnalazioni Whistleblowing raggiungibile tramite il sito web dell’Organizzazione all’indirizzo
https://colaser.whistletech.online

La piattaforma utilizza un protocollo di crittografia che garantisce una tutela rafforzata della riservatezza del
segnalante, del contenuto della segnalazione e della documentazione eventualmente allegata.

L'Organizzazione ha attivato inoltre sistemi di messaggistica vocale per effettuare la segnalazione sulla
piattaforma informatica https://colaser.whistletech.online.

Su espressa richiesta la segnalazione potra essere effettuata mediante un incontro diretto con l'incaricato
della gestione individuato nella persona del Presidente dell’Organismo di Vigilanza previo invio email al
seguente indirizzo: vigilanza@colaser.net

3. Le Segnalazioni delle violazioni del Modello 231 e della normativa whistleblowing verranno gestite
dall’Odv.

L’ OdV non attuera nessuna forma di ritorsione e discriminazione nei riguardi dei soggetti segnalanti per
comportamenti che hanno violato il Modello o la normativa whistleblowing o comunque non in linea con gli
stessi. L’OdV valuta le segnalazioni, chiedendo, se necessarie, eventuali ulteriori informazioni. Dell’eventuale
archiviazione viene data comunicazione al segnalante.
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